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CAN CU PHAP LY

- Ludit Doanh nghiép s6 59/2020/QH14 dwge Quic hoi mede Cong hoa Xa hoi Chu
nghia Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020 va cdc vin ban huéng ddn Ludt Doanh nghiép;

- Lugt Chimg khodn s6 54/2019/QH14 dwge Quoc héi mede Cong hoa Xa hoi Chii
nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2019;

- Nghiquyétso  /2022/NQ-PHPCD-CKCT ngay 21 thang 03 nam 2022 ciia Pai
hgi dong cé dong thieong nién 2022 Céng ty ¢é phan Chimmg khodn Ngdn hang Céng thiong
Viét Nam.

Chuong I
QUY DINH CHUNG
Diéu 1. Giai thich thuit ngir
1. Trong Diéu ¢ ndy, cdc thuit ngit dudi day s& dugc hiéu nhu sau:

a. “Cong ty” 1a Cong ty C6 phin Chirng khoan Ngan hang Céng thuong Viét Nam;

b.  “Try s& chinh” la Tru s& chinh ciia Cong ty dugc quy dinh tai diém a khoan 3
Diéu 2 cua Piéu I& nay;

c. “Chi nhdnh, phong giao dich va viin phong dai dién” la don vi truc thude cta
Cong ty;

d. “Pja ban kinh doanh” la lanh thd Viét Nam va nudc ngoai noi Cong ty dugc
phép tién hanh cac hoat dong kinh doanh hop phép;

e.  “Vbn diéu 1§” 1 tong gid tri ménh gia cd phan di bén va dugc ghi nhén tai Diéu
10 Diéu I¢ nay;

f.  “Luit Chirng khon” la Ludt Ching khoan s6 54/2019/QH14 dwoc Quéc hoi
nude Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 26/11/2019;

g. “Luat Doanh nghi¢p” 1a Ludt Doanh nghiép sé 59/2020/QH14 dugc Qudc hoi
nude Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam thong qua ngay 17/06/2020:;

h.  “Ngay thanh Iip” la ngay Cong ty dugc cap Gidy phép thanh 1ap va hoat dong
lan dau;

i.  “Nguoi diéu hanh Cong ty” 1a Téng Giam ddc, cac Phé Téng Giam déc va Ké toan
truong;

i+ “Ngudi quan ly Céng ty” bao gdm Chu tich Hoi ddng quén tri, thanh vién Hoi
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ddng quan tri, thanh vién Ban Tdng Giam dbc, Ké toan truong, Giam déc Chi nhénh cua
Cong ty;

k. “Ngudi ¢ lién quan” 13 c4 nhéin hoic t6 chirc ¢6 quan hé vdi nhau theo quy dinh
tai khoan 46 Diéu 4 cua Luat Ching khoan;

l. “Nguoi o quan hé gia dinh” bao gém: VO, chéng, bd dé, me dé, bd nudi, me
nudi, bd chf‘)ng, me chéng, b vg, me v, con dé, con nudi, con ré, con diu, anh rudt, chj rudt,
em rudt, anh ré, em ré, chi ddu, em dau, anh rudt cua vo, anh rudt cia chc“mg, chi rudt cua vo,
chi rudt cia chc"ing, em rudt cua vg, em rudt cua chéng;

m.  “Cd ddng” 1a ca nhan, té chirc so hitu it nhit mét (01) ¢ phin cia Cong ty;

n.  “Co dong 16m” 1a c¢b dong s& hitu tir nam phén trim (05%) trd 1én s6 ¢b phiéu c6
quyén biéu quyét cua Cong ty;

0. “Nha dau tu” 1a tb chirc, ca nhan tham gia dau tu trén thi trudng chimg khodn; |

p. “T chire phat hanh” 13 té chic thuc hién chao ban, phat hanh chimg khoén;

q.  “Kinh doanh chirng khoan” la viéc Cong ty thuc hi¢n cac nghiép vu kinh doanh
chimg khoan quy dinh tai Diéu 72 Luat Chirng khoan va cung cép dich vu vé chimg khoan
theo quy dinh tai Diéu 86 ctia Ludt Ching khoén;

|

5 “Moi gidi chirng khoan” la vi¢e [am trung gian thyuc hién mua, ban ching khoan ;

cho khach hang; ;
S. “Tw doanh chirng khoan” la vi¢c Cong ty mua hodc ban ching khoan cho chinh ‘
minh; |
t.  “Bio linh phat hanh chirng khodn” 1 viéc cam két v6i td chirc phat hanh nhan ‘

mua mot phan hodc toan bd chimg khoan cua té chirc phat hanh dé ban lai hodc mua sb chimg
khoan con lai chua dugc phan phéi hét hodc cb géng téi da dé phan phdi sé chimg khoan cn ‘
phét hanh cta té chirc phat hanh;

u. “Tw van ddu tw chirng khodn” 1a viéc cung cap cho khich hang két qua phan \
tich, bao cdo phan tich va dua ra khuyén nghi lién quan dén viéc mua, ban, nim giir chimg
khoan;

v.  “Luu ky chirng khodn” 1 viéc nhin ky giri, bao quan, chuyén giao chimg khoén
cho khach hang, giup khach hang thuc hién cac quyén lién quan dén chimg khodn luu ky;

w.  “Chirng quyén cé bio dam” la chimg khodn c6 tai san dam bao do Cdng ty phat
hanh, cho phép ngudi s& hiru dugc quyén mua (chimg quyén mua) hodc duge quyén bén
(chirmg quyén bén) chimg khoan co s& véi Cong ty theo mdt mic gia dd duge xéc dinh trude,
tai mot thdi diém hogic trude mot thoi diém di duge an dinh, hodc nhén khoan tién chénh léch
gitra gia thyc hién va gia chirng khoan co so tai thoi diém thuc hién;
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X.  “Thoi han hoat dong” la thoi gian hoat dong cua Cong ty dugc quy dinh tai
khoan 5 Diéu 2 cua Diéu 1é nay;

y. “Vi¢t Nam” la nude Cong hoa Xa hdi Chu nghia Viét Nam;
z.  “UBCKNN?” la Uy ban Chirng khoan Nha nudc.
2. Trong Diéu I¢ nay, viéc tham chiéu t6i mdt hodc mdt sé quy dinh hodic vin ban

khéc s& bao gdm ca nhirng vin ban stra ddi, bd sung hodic thay thé ctia quy dinh hodc viin ban
| do.

3. Céc tiéu dé (chuong, diéu cia Diéu 18) duge dwa vao dé thuan tién cho viéc theo
} ddi va khong anh huéng téi ¥ nghia, ndi dung cua Diéu 18.

4. Céc tir hogc thuét ngir di duge dinh nghia trong Luat Doanh nghiép, Ludt Chimng
khoan s& c6 nghia tuong tir trong Diéu 1¢ nay néu khong mau thudn véi chu thé hodc ngir
canh.

Piéu 2. Tén, hinh thirc phap 1y, tru s&, mang luéi hoat djng va thoi han hoat djng cia
Cong ty
1. Tén Cong ty:

a.  Tén ddy du bang tiéng Viét: Cong ty C6 phin Chirng khoan Ngin hang Cong
throng Viét Nam

b.  Tén day du bing Tiéng Anh: Vietnam Bank for Industry and Trade Securities
‘ Joint Stock Company

c.  Tén giao dich tiéng Viét: Cong ty Cé phin Chimg khoan Ngan hang Céng thuong
‘ Viét Nam

d.  Tén viét tit tiéng Viét: Cong ty Chirng khoin Cong thwong

e.  Tén viét tat tiéng Anh: VietinBank Securities
f. Ma ching khoan: CTS
2. Hinh thirc phép ly cia Cong ty:

Céng ty Cb phan Chirng khodn Ngén hang Cong thuong Viét Nam 1a cong ty ¢d phan
duoc cz‘ip phép thanh 14p va hoat dong theo quy dinh cia Luit Ching khoén va Luat Doanh
nghiép. ?

Cong ty dugc thanh Idp va hoat dong theo Gidy phép sé 107/UBCK-GP do Uy ban
Chimg khodn Nha nuée cap dang ky lan diu ngay 01/07/2009 va céc 1in thay di.

3. Trusd ding ky cia Cong ty:

a.  Diachi try s¢ chinh: S6 306 Ba Triéu, Quan Hai Ba Trung, Thanh phd Ha Noi
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b.  Dién thoai: +84.24.3974 1771 Fax: +84.24.3974 1760

¢ Email: vanphong@cts.vn

d.  Dia chi trang thong tin dién tir (Website) chinh thirc cia Cong.ty: www.cts.vn

4.  Mang ludi hoat dong cua Cong ty:

a. Céng ty c6 thé thanh 1ap chi nhanh, phong giao dich va van phong dai dién tai dia
ban kinh doanh dé thuc hién cac muc tiéu hoat dong ctia Cong ty, phu hop véi quyét dinh cua
Hi dong quan tri trong pham vi phap ludt cho phép;

b.  Chi nhénh, phong giao dich, vin phong dai di¢n la nhimg don vj thugc Cong ty va
Cong ty phai chju trach nhi¢ém hoan toan vé hoat dong cua chi nhanh, phong giao dich, vin
phong dai di¢n cua Cong ty;

c.  Cong ty chi hoat dong kinh doanh chirmg khoan, cung cép dich vu chimg khoan tai
céc dia diém dt tru s chinh, chi nhanh va phong giao dich da dugc UBCKNN chip thuén;

d.  Tén chi nhanh, phong giao dich, vin phong dai dién phai mang tén Cdng ty kém
theo cum tir chi nhénh, phong giao dich, van phong dai dién va tén riéng dé phén biét.

3. Thoi han hoat dong:

Thoi han hoat dong ciia Cong ty s& bt diu tir ngdy thanh 1ap va 1a v thdi han, trir
truong hop chdm dirt hoat dong trude thoi han theo quy dinh tai Didu 72 cia Didu 1¢ nay.

Piéu 3. Ngudi dai dién theo phap luit caa Cong ty

1. Ngudi dai dién theo phap ludt cua Cong ty la ca nhan dai dién cho Cong ty thyc
hién céc quyén va nghia vu phat sinh tir giao dich cta Cong ty, dai dién cho Cong ty véi tu
cach ngudi yéu cau giai quyét viéc dan su, nguyén don, bi don, ngudi c6 quyén lgi, nghia vy

lién quan trude Trong tai, Toa 4n va cac quyén va nghia vu khéc theo quy dinh cta phép luét.

2. Cong ty c6 mot (01) ngudi dai dién theo phap ludt. Ngudi dai dién theo phéap ludt
clia Cong ty la Chii tich Hi dong quin tri. Trong trudng hop Cong ty chua c¢6 Chu tich Hoi
ddng quan tri, Téng Giam ddc 1a Ngudi dai dién theo phép ludt ciia Cong ty cho dén khi Cong
ty ¢6 Chu tich Hoi dong quan tri.

3. Quyén, nghia vy va trich nhiém cua Ngudi dai dién theo phap ludt:

a. Thuc hién cac quyén va nghia vu phét sinh tir giao dich ctia Cong ty, dai dién cho
Cong ty voi tu cach nguoi yéu cdu giai quyét viée dan su, nguyén don, bi don, ngudi cé
quyén loi, nghia vu lién quan trude Trong tai, Toa an va cac quyén va nghia vu khéc theo quy
dinh cua phép ludt;

b. Thyc hién cac quyén va nghia vu dugc giao mot cach trung thue, cén trong, tdt

nhét nhim bao dam loi ich hop phap cua Cong ty;
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c. Trung thanh véi lgi ich cia Cong ty; khong lam dung dia vi, chirc vu va sir dung
thong tin, bi quyét, co hoi kinh doanh, tai san khac ctia Cong ty dé tu lgi hodc phuc vu lgi ich
cua tb chire, ¢ nhan khac;

d.  Thong béo kip thdi, ddy du, chinh xéc cho Cong ty vé doanh nghiép ma Ngudi dai
di¢n theo phép luét, ngudi cé lién quan cua Ngudi dai dién theo phap luat 1am chu hojc ¢6 ¢
phan, phin vdn gop theo quy dinh ctia Luit Doanh nghiép, Luat Chirng khodan;

e.  Nguoi dai dién theo phap ludt cia Céng ty chiu trach nhiém ca nhian ddi véi
nhirng thiét hai cho Cong ty do vi pham nghia vu quy dinh tai diém b, ¢, d khoan 3 Diéu nay;

f. Thyc hién theo cic quyén, nghia vu va trach nhiém khac theo quy dinh cua phap
ludt va Diéu 1& Cong ty.

4. Ngudi dai dién theo phap ludt ciia Cong ty theo quy dinh tai Diéu 1é nay phai cu
trii tai Viét Nam. Trudng hop Ngudi dai dién theo phap luat ving mit tai Viét Nam thi phai
uy quyén bing vin ban cho c4 nhan khéc cu trii tai Viét Nam thue hién quyén va nghia vu ctia
Nguoi dai dién theo phap ludt. Truong hop ndy, Ngudi dai dién theo phap lut vin phai chiu
trach nhiém vé viéc thyc hién quyén va nghia vu da ty quyén.

5. Trudong hop hét thoi han Gy quyén theo khoan 4 Diéu nay ma Ngudi dai dién theo
phép ludt ciia Cong ty chua tré lai Viét Nam va khong c6 Gy quyén khac thi ngudi duge Uty
quyén van tiép tuc thuc hién céc quyén va nghia vu cia Ngudi dai dién theo phéap luat cua
Cong ty cho dén khi Nguoi dai dién theo phap ludt cia Cong ty tré lai lam viée tai Cong ty
hoiic cho dén khi Hoi ddng quan tri quyét dinh cir ngudi khac lam Ngudi dai dién theo phép
ludt cua Cong ty.

6.  Khi Ngudi dai dién theo phdp luat ving mit tai Viét Nam qué ba muoi (30) ngay
ma khéng Gy quyén cho ngudri khéc thue hién céc quyén va nghia vy ciia Ngudi dai dién theo
phap luit cia Cong ty hodc chét, mét tich, dang bi truy ciru trach nhiém hinh sy, bi tam giam,
dang chép hanh hinh phat tii, dang chdp hanh bi¢n phap xir Iy hanh chinh tai co s& cai nghién
bét bude, co sd gido duc bit budc, bi han ché hodic mét nang luc hanh vi dan su, ¢6 kho khin
trong nhén thirc, lam chu hanh vi, bj Tda 4n cAm dam nhiém chirc vy, cdm hanh nghé hoic
lam cong viéc nhat dinh thi Hoi ddng quan tri ctr ngudi khac lam Ngudi dai dién theo phap
luét cia Cong ty.

Diéu 4. Pham vi kinh doanh va hoat djng cia Cong ty
1. Nghiép vu kinh doanh ctia Cong ty la:
a. M6i gidi ching khoan;
b. Ty doanh ching khodan;

¢ Béo lanh phat hanh chirng khoén;




d.  Tu van dau tu chimg khoén

2. Coéng ty dugc phép cung cép cac dich vu sau diy theo quy dinh cta phép luat:

a.  Nhan uy thac quan ly tai khoan giao dich chirng khoén cia nha dau tu cé nhan;
thyc hién phan phdi hodc lam dai ly phan phdi chimg khodn; quan ly tai khoan giao dich
chimg khodn; cung trng dich vu quan ly danh siach ngudi sé hiru chirng khoan cho céc doanh
nghiép khac;

b.  Cung cip dich vu giao dich chimng khoan tryc tuyén; cung cép hodc phéi hgp véi
céc td chirc tin dung cung cép dich vu cho khach hang vay tién mua chimg khoén hoic cung
cap dich vu cho vay chimg khodn; cung cap hodc phdi hop véi céc td chirc tin dung cung cép
dich vu mg trudc tién ban chirng khodn; luu ky chirng khodn; bu trir va thanh todn chirng
khodn; céc dich vu trén thi truong chimg khoén phai sinh;

c. Cong ty dugc phép giao dich chirng khoan trén tai khoan tu doanh chimg khoén
va duge diu tu, gép von, phét hanh, chao ban céc san phim tai chinh;

d. Cong ty dugc phép cung cdp dich vu tu vén hd so chao ban ching khoan,
thue hién céc thi tuc trude khi chao ban chimg khoan; dai 1y luu ky, thanh toan, chuyén
nhugng chimg khoan; tu vin tii co cdu, hop nhét, sap nhdp, td chirc lai, mua ban doanh
nghiép; tu van quan tri, tr vin chién lugc doanh nghiép; tr vin chio béan, niém yét, ding ky
giao dich chirng khoén; tu vin cb phan héa doanh nghiép;

e.  Cong ty dugc phép ky hop dong cung cap dich vu cho khach hang dé cung cép
cho khach hang két qua phan tich, bdo cdo phan tich va dua ra khuyén nghi lién quan dén
viéc mua, ban, nim giir chirg khoén.

3. Ngoai céc dich vy quy dinh tai khoan 2 Diéu ny, Cong ty chi dugc cung cip dich
vu tai chinh khac phi hop véi quy dinh cua phép ludt sau khi bdo cdo UBCKNN bing vin
ban.

4. Cong ty c6 thé bd sung, rit bot mdt hodc mot sd nghiép vu kinh doanh néu tai
khoan 1 Piéu nay sau khi dugc UBCKNN chap thuan.

5. Cong ty chi dugc phép lap ké hoach va tién hanh tit ca cic hoat dong kinh doanh
da duoc cap phép va/hodc chap thudn bdi co quan Nha nude ¢ thim quyén theo cac quy dinh
cua phép ludt co6 lién quan va dugc thuc hién cac bién phap thich hop dé dat dugc céc muc
tiéu cuia Cong ty.

Diéu 5. Muyc tiéu hoat djng ciia Cong ty
Muc tiéu hoat dong cua Cong ty la:

I.  Muc tiéu hoat dong chinh ctia Cong ty la phat trién Cong ty tr& thanh mét cong ty
hang dau trén thi truomg chirng khoan Viét Nam; ting truong lgi nhudn, ting lgi tirc cho )
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dong va dong gép vao Ngan sach nha nuéc; nang cao doi sdng ngudi lao dong; tich liy dau tu
cho phét trién;

2. Téi da héa higu qua hoat dong cua Cong ty;

3. Kinh doanh phu hgp véi chién luge hoat ddng va lgi ich cua céac cb dong.

Diéu 6. Nguyén tic hoat dong cia Cong ty

I.  Tuan thi phap ludt vé chimg khodn va thi trudong chimg khoén va phép ludt c6
lién quan;

2. Thuyc hién hoat dong kinh doanh mét cach cong béng, trung thuc;

3. Ban hanh va ap dung céc quy trinh hoat dong cho cac nghiép vu, quy trinh kiém
soat ndi bd va quan tri rii ro, quy tic dao dirc hanh nghé phdt hop véi nghiép vu kinh doanh
va hoat dong cua Cong ty, phi hop véi quy dinh ciia Ludt Chimg khodn va cac vin ban phap
ludt lién quan;

4. Pam bao nguén luc vé con ngudi, von va co sd vat chit can thiét dé phuc vu cho
hoat djng kinh doanh chirng khodan, tuan thu quy dinh cua phap luit;

5. Téach biét vé vin phong lam viéc, nhan su, hé théng dir liéu, bao cdo gilra cac bd
phén nghiép vu dé dam bao tranh xung dot lgi ich gitra Cong ty v&i khach hang, gitra khach
hang véi nhau. Céng ty phai cong bd cho khach hang biét truée vé nhitng xung dot lgi ich c6
thé phit sinh giira Céng ty, ngudi hanh nghé va khach hang;

6. Dur bao gia hodc khuyén nghi giao dich lién quan dén mot loai chimg khoan cuy thé
trén céc phuong tién truyén théng phai ghi rd co s phan tich va ngudn trich din thong tin.

Diéu 7. Quyén ciia Cong ty

1. C6 tit ca cac quyén theo quy dinh cia Luat Doanh nghié€p, Luat Chirmg khoédn va
quy dinh cua phap luét khac ¢6 lién quan;

2 Cung cép dich vu vé chimg khoan va céc dich vu tai chinh trong pham vi phép
[udt cho phép;

3. Chu dong tmg dung khoa hoc cdng nghé hién dai dé ning cao hiéu qua kinh
doanh va kha nang canh tranh.

4. Thyc hién thu phi, 1¢ phi phu hgp véi quy dinh cua B Tai chinh va céc co quan
c6 tham quyén khéc;

5. Tuyén dung, thué va sir dung lao dong theo yéu ciu kinh doanh. U tién sir dung
lao dong trong nude, biao dam quyén va loi ich cua ngudi lao dong theo quy dinh cua phap
luat, ton trong quyén td chirc cong doan theo quy dinh cua phap luat.
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Diéu 8. Nghia vu ciia Cong ty
1. Nguyén tic chung:

a.  Tuén tha va thuc hi¢n ddy du cac nghia vu theo quy dinh ciia Ludt Doanh nghiép,
Luat Chirng khoén, Piéu 1é Cong ty va phép luat hién hanh;

b.  Thiét 1ap hé théng kiém sodt ndi bd, quan tri rii ro va gidm sat, ngan ngira nhing
xung ddt loi ich trong ndi bd Cong ty va trong giao dich v&i ngudi ¢6 lién quan;

¢.  Tuén thu cic nguyén tic vé quan tri cong ty theo quy dinh cua phép ludt va Diéu
1¢ Cong ty;

d.  Tuén th cc quy dinh vé an toan tai chinh, thuc hién nghiép vu kinh doanh chirng
khodan theo quy dinh ctia B Tai chinh va quy dinh khéc cua phép ludt c6 lién quan;

e.  Duy tri cac diéu kién cdp Gidy phép thanh Ip va hoat dong kinh doanh chimng
khoan;

f.  Cap nhat, luu giir ddy du hd so thong tin khach hang, chimg tir phan énh chi tiét,
chinh xac céc giao dich cua khach hang va cua Cong ty;

g.  Tuén thu quy dinh cua phép ludt vé cac hanh vi bj nghiém cdm trong hoat dong vé
chirng khodn va thi trudong chimg khoan;

h.  Thuyc hién ché d ké todn, kiém toan, thong ké, nghia vu tai chinh theo quy dinh

cua phap luat;

i. Thuc hién cong bd thong tin va bao céo kip thoi, ddy du, chinh xéc theo quy dinh
cua phap luit;

J- Xay dung hé thng cong nghé thong tin, co s& dir liéu du phong dé bam dam hoat
ddng an toan va lién tuc;

k.  Thuyc hién giam sat giao dich chirng khoan theo quy dinh cia B¢ Tai chinh;

1. Pam bao nhan vién lam vi¢c tai b§ phan nghiép vu phai c6 chimg chi hanh nghé
chirng khoén phu hop véi nghiép vu thuc hién theo quy dinh cua phép ludt ching khodn va thi
truong chirng khodan;

m. Déng gép quy hd trg thanh toan theo quy dinh.
2. Nghia vu déi véi cd dong:

a.  Phan dinh ro trach nhiém giira Dai hoi ddng cb dong, Hoi ddng quan tri, Ban
Kiém soat, Ban Tong Giam ddc phd hop v6i Ludt Chirg khoan, Luat Doanh nghiép va cac
quy dinh khéac cua Phap ludt c6 lién quan;

b.  Thiét 1ap hé théng thong tin lién lac véi céc cb dong dé dam bao cung cép thong
tin ddy du va déi xir cong bing giita cac ¢b dong, dam bao cac quyén va loi ich hop phap cua




¢ dong;
c. Khong dugce thuc hién cac hanh vi sau:

(i) Cam két vé thu nhap, lgi nhudn cho céc c¢b dong (trir truong hop ddi véi cd
dong s hiru ¢d phan wu dai cb tire ¢b dinh);

(ii) Ném gir bat hgp phap cac lgi ich, thu nhép tir ¢ phén cia céc cb dong;

(iii) Cung cép tai chinh hodc bao lanh cho cac cb dong mot cach truc tiép hodc
gién tiép; cho vay dudi moi hinh thirc ddi véi céc ¢d dong 16n, Kiém soat vién, thanh vién Hoi
dong quan trj, thanh vién Ban Téng Giam déc, ké toén truéng, cée chire danh quan ly khac do
Hoi ddng quan trji bd nhiém va ngudi ¢é lién quan cua nhimg ddi trong nay;

(iv) Tao thu nhap cho cb déng bing cich mua lai cb phiéu cia cic cb dong dudi
céc hinh thirc khéng pht hgp véi quy dinh cua phép luit;

(v) Xam pham dén cac quyén cua cd dong nhu: quyén so him, quyén chon,
quyén giao dich céng bing, quyén dugc cung cp thong tin, cac quyén va loi ich hop phap
khac.

3. Nghia vu dbi v6i khach hang:

a.  Trung thyuc véi khich hang, khong duge xdm pham tai san, cac quyén va loi ich
hop phap khéc cua khach hang. Thuc hién quan ly tach biét tai san cua timg khéach hang, tach
biét tai san cta khach hang véi tai san cua Cong ty;

b. Khong dugc lam dung tién cua khéch hang dudi moi hinh thirc. Cac giao dich lién
quan dén tién cuia khach hang chi dugc phép thuc hién theo quy dinh cua phap luat;

é. Ky hop dong bing vin ban véi khach hang khi cung cdp dich vu cho khach hang;
cung cdp ddy du, trung thuc thong tin cho khach hang khi thyc hién dich vu ma minh cung
cap;

d.  Khi tr vin cho khach hang giao dich ching khodn, cong ty chimg khodn phai thu
thap théng tin vé khach hang, khong dugc dam bao gid tri chimg khodn ma minh khuyén nghi
dau tur;

e Cap nht cac thong tin thay ddi ctua khach hang khi khach hang c¢é yéu cau;

f. Cong bd vé mire phi giao dich chirng khoan trén trang thong tin dién tir cia Cong
ty;

g. Ul tién thuc hién 1énh cta khach hang trude 1énh cia Cong ty;

h.  Thiét 1ap mot bo phén chuyén trach, chiu trach nhiém thong tin lién lac véi khach
hang va giai quyét cac thic mic, khiéu nai cia khach hang;

I. Hoan thanh nghia vy ciia minh v&i khdch hang mét cach tét nhét;




j- Bao mat thong tin cia khach hang:

(i) Céng ty c6 trach nhiém bao mat théng tin lién quan dén s& hitu cua khéch
hang; tir chdi viéc phong toa, cdm gii, trich chuyén tai san, trich luc, sao chép thong tin s&
hiru chimg khoén cua khach hang ma khong ¢ sy dong v cua khach hang;

(ii) Quy dinh tai muc (i) diémj khoan 3 Diéu nay khong 4p dung trong cac
truong hop sau day:

(ii.1)  Kiém toan vién thyc hién kiém toan béo cdo tai chinh ctua Céng ty;

(ii.2) Cung cép thdng tin theo yéu cdu cia co quan nha nudc c6 thim
quyén.

4. Céac nghia vu khéc theo quy dinh ctia Ludt Chirg khoan va quy dinh khéc cua
phép luat ¢6 lién quan.

Diéu 9. Cic quy dinh vé cim va han ché
1. Quy dinh ddi v&i Cong ty:

a. Khong dugc dua ra nhan dinh hodc bao dam vdi khach hang vé mirc thu nhép
hodc lgi nhuan dat dugc trén khoan dau tr cia minh hodc bao dam khach hang khong bj thua
13, ngoai trir du tu vao chimg khoan c6 thu nhap ¢é dinh;

b. Khong dugc thoa thudn hodc dua ra ldi suit cu thé hodc chia sé lgi nhuan hoic
thua 18 véi khach hang hodc dua ra y kién vé viéc ting hay giam gi4 chimg khodn ma khéng
c6 cin cir dé 16i kéo khéach hang tham gia giao dich;

G Khéng dugce tryc tiép hodc gian tiép thiét lap cac dia diém ngoai cac dia diém giao
dich da dugc UBCKNN chap thuan dé ky hop dong mé tai khoan giao dich véi khach hang,
nhén Iénh, thuc hién Iénh giao dich chirng khoan hoic thanh toén giao dich chirng khoén vdéi
khach hang, trir trudng hop thue hién giao dich chirg khoan truc tuyén;

d.  Khéng dugc nhén Iénh, thanh toan giao dich v&i ngudi khong phai la ngudi ding
tén tai khoan giao dich ma khdng cé uy quyén cua nguoi dimg tén tai khoan bing vin ban;

e. Khéng duge sir dung tén hodc tai khoan ctia khach hang dé ding ky, giao dich
chirng khodan;

Khong chiém dung chimg khoén, tién hoiic tam giir chirg khoan cua khéch hang
theo hinh thirc Iuu ky dudi tén Cong ty;

g.  Khong duoc tiét 16 thong tin vé khach hang trir truong hop duge khich hang ddng
y hodic theo yéu ciu cuia co quan c6 thim quyén; khong duoc tiét 1§ cac ndi dung dit 1énh giao
dich cua khach hang hodc thong tin bi mét khac cé duge khi thuc hién giao dich cho khich
hang ma khong phai dé cong bd thong tin hodc theo yéu ciu thanh tra, kiém tra theo quy dinh
cua phap luat;
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h.  Khéng dugc thyc hién nhirng hanh vi lam cho khach hang va nha diu tu hiéu
nham vé gia chimg khoan;

1z Khéng duge xAm pham tai san, quyén va lgi ich khéc cta khach hang;

J- Cong ty va céc chi nhanh cia Cong ty phai thyc hién hoat dong kinh doanh, cung
cap dich vu chimg khoén véi danh nghia cua chinh minh; khong dugc sir dung danh nghia t6
chire, ca nhan khéc hodc cho td chirc, ca nhan khac sir dung danh nghia ctia minh dé kinh
doanh, cung cap dich vu chirng khoén;

k.  Cong ty khong dugc gop von thanh 1ap, mua cd phan, phin vén gop ctia mdt (01)
cong ty chirng khodn khac tai Viét Nam, trir cac trudong hop sau day:

(i)  Mua dé thuc hién hop nhét, sap nhép;

(i)  Mua dé s& hiru hodc cling véi ngudi ¢6 lién quan (néu c6) s hiru khong qué
nam phén tram (05%) s& c¢d phiéu c6 quyén biéu quyét dang luu hanh cua cong ty chirng
khoan niém yét, diing ky giao dich.

L Hop ddng md tai khoan giao dich ching khoan khong dugc chira dung nhitng
thoa thuan sau: thoa thuan nhim trén tranh nghia vu phép 1y cia Céng ty ma khong c6 ly do
chinh déng; théa thuan han ché pham vi béi thudng cia Cong ty ma khong cd |y do chinh
dang hodic chuyén rii ro tir Céng ty sang khach hang; thoa thudn budc khach hang thyc hién
nghia vu bdi thuomg mot cach khong cong bing va cac thoa thudn gay bét loi mot cach khong
cong bing cho khach hang.

m.  Cong ty, nhan vién Cong ty khong duge thuc hién dau tu thay cho khéach hing trir
trudng hop ty thic quan ly tai khoan giao dich chirg khoéan ciia nha dau tu ca nhan theo quy
dinh cua Luat Ching khoan va phap ludt c6 lién quan;

n. Cong ty khdng dugce thuc hién cac hanh vi bi cém/khéng dugce thue hién khac
theo quy dinh cia Luét Ching khodan va cac quy dinh khéc ctia phép ludt c6 lién quan;

0. Ty I& s& hitu nude ngoai téi da tai Cong ty 1a bdn muoi chin phén trdm (49%) vén
diéu 1é Cong ty.

2. Quy dinh ddi v6i ngudi hanh nghé chirng khoan cua Cong ty:

a. Ngudi hanh nghé chirng khoén cia Cong ty khong dugc thyue hién cac hanh vi quy
dinh tai Khoan 2 Diéu 98 Luat Chimg khoén.

b.  Ngudi hanh nghé chimg khoén cta Cong ty phai tham gia cic khoa tap huén vé
phép ludt vé chimg khoan va thj trudng chimg khoan, hé théng giao dich, loai chimg khoan
mdi do UBCKNN, S& Giao dich chimg khoan Viét Nam va cong ty con, Téng Cong ty luwu ky

va b trir chimg khoan Viét Nam tb chire.

c. Ngudi hanh nghé ching khoan cua Cong ty phai thuc hién hanh nghé chimg
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khoan theo diing nguyén tic hanh nghé chimg khoan phi hgp véi chimg chi hanh nghé chimg
khodn ma ngudi hanh nghé chimg khoan duoc cép.

d.  Phai bao cao UBCKNN trong thdi han nam (05) ngay lam viéc ké tir ngay ky két
hop dong lao déng, chdm dirt hop ddng lao dong vai Cong ty, Chi nhanh Cong ty.

e.  Thyc hién ding va ddy du cac ngi dung khac lién quan dén ngudi hanh nghé
chimg khoén theo quy dinh cua Luat Ching khodn va vin ban phap luat khac c6 lién quan.

f.  Tuan thu va thyc hign ding céc ndi dung khac ¢6 lién quan dén ngudi hanh nghé
chimg khoén theo ding va pha hop véi quy dinh cua phéap luat va quy dinh ndi bd cia Cong
ty.

3. Quy dinh dbi v&i thanh vién Hoi ddng quan tri, Truong Ban Kiém soét, thanh vién
Ban Téng Giam déc:

a.  Thanh vién Hoi déng quan trj ciia Cong ty khong dugc ddng thoi 1a thanh vién
Héi ddng quan tri, thanh vién Hoi ddng thanh vién, Tong Giam déc (Gidm ddc) cua cong ty
chirng khoan khéc;

b.  Truéng Ban Kiém sodt ciia Cong ty khong duoc dong thoi 1a thanh vién Ban
Kiém soat (Kiém soat vién) hodic ngudi quan ly ctia cong ty chirng khodn khac;

c.  Téng Giam ddc, Pho Tong Giam dbc Cong ty khong duge ddng thoi 1am viée cho
cong ty chig khoan, céng ty quan ly quy hoic doanh nghiép khac; Téng Gidam dbc Cong ty
khong dugc 1a thanh vién Hoi dong quan tri, thanh vién Hoi dong thanh vién cia cong ty
chirg khoén khéc.

d.  Téng Gidm déc, Phé Téng Giam dbc phu trach nghiép vu phai dap img cac tiéu |
chun quy dinh tai Khoan 5 Diéu 74 Ludt Chimg khodn. !

Chuong 11 |
VON PIEU LE, CO PHAN, CO DONG i
Muc 1 ‘

VON PIEU LE, CO PHAN

Diéu 10. Vén diéu 1¢

Vén diéu 1é cia Cong ty 1a 1.064.365.760.000 VND (Mot nghin khong trdam sau micoi
twe ty, ba trdm sdau mueoi lam triéu, bay trdm sau mueoi nghin dong Viét Nam).

Diéu 11. Cic loai ¢b phén

1. Tdng sb von diéu 1é cia Cong ty dugc chia thanh 106.436.576 (Mot trdm linh sdu
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triéu, bon trdm ba muoi sau nghin, ndam trdam bay muoi sdu) ¢d phan. Ménh gia cd phﬁn la
10.000 ddng Viét Nam/cé phan.

2. Céc loai cb phén cta Cong ty: Tai thoi diém thong qua Diéu 1& nay, Cong ty chi
c¢6 ¢b phan phd thong véi sb lugng 12 106.436.576 (Mot trim linh sau triéu, bon tram ba mueoi
sdu nghin, nam tram bay muwoi séu) c¢b phan. Cong ty c6 thé c6 ¢b phdn wu dai bao gdm cb
phin wu dai biéu quyét, ¢6 phan vu dii ¢ tie, ¢d phin wu dii hoan lai theo Nghi quyét cia
Pai hoi dong cb dong. Ngudi duge quyén mua cb phan wu dai ¢b tirc, ¢b phan uu dai hoan lai
vacd phén wu dii khac do Pai hoi dong c¢d dong quyét dinh. Noi dung twong img vai mdi loai
¢b phan wu dai khéng duoc trdi v6i quy dinh tai Diéu 1& nay va phép ludt ¢6 lién quan.

3. Cbng ty c6 quyén phat hanh cb phan céc loai dé huy dong von theo cac quy dinh
cua phap luat.

4. MQai c6 phan cia ciing mét loai déu tao cho ngudi s& hiru ¢d phan d6 céc quyén,
nghia vu va lgi ich ngang nhau.

5. Cb phan phd thong khong thé chuyén ddi thanh ¢6 phan wu dai. C6 phin vu dai cé
thé chuyén dbi thanh cé phan phd théng theo quyét dinh cua Dai hdi dong cb dong. Céch
thirc, ty 1& chuyén dbi do Dai hdi dong cb déng thong qua phii hop véi cac quy dinh cia phap
luat.

6.  Dic diém cua cac loai co phan:

a.  Cb phan phd thong: Cong ty phai ¢6 cb phan phd thong. Ngudi s& hiru ¢d phin
phd thong 1a ¢6 dong phd thong. Mdi ¢6 phan phd thong cé mot (01) phiéu biéu quyét;

b.  Cb phan vu dai biéu quyét: 14 c¢d phan phd thong ¢6 nhidu hon phiéu biéu quyét so
véi ¢b phan phd thong khac; sb phiéu biéu quyét cia mot ¢b phan wu dai bidu quyét do Dai
héi ddng cb déng quyét dinh. Chi c¢6 tb chirc duge Chinh phu ty quyén duogc quyén nim gitr
cd phén wu dii biéu quyét. Quyén biéu quyét va thoi han wu di biéu quyét déi véi cd phan wu
dii biéu quyét do té chirc duge Chinh phu iy quyén nim giit do Pai hoi ddng cb dong quyét
dinh. Sau thoi han wu dai biéu quyét, ¢6 phan wu dai biéu quyét chuyén ddi thanh ¢ phin phd
théng. C6 dong s& hitu ¢b phin wu dii biéu quyét khong duge chuyén nhuong ¢ phin dé cho
ngudi khéc, trir trurong hop chuyén nhuwgng theo ban an, quyét dinh cua Toa 4n di c6 hiéu luc
phap luat hogc thira ké;

c.  Cb phan wu dai cb tirc: 1a ¢b phan dugc tra ¢d tirc véi mire cao hon so véi mie cd
tirc ctia ¢6 phan phé théng hodc mirc én dinh hiing ndm. Cé tirc duoc chia hing nim gdm cb
tire ¢6 dinh va ¢d tirc thudng. Cb tirc ¢d dinh khong phu thude vao két qua kinh doanh cua
Céng ty. Mirc ¢d tire ¢ dinh cy thé va phuong thirc xéc dinh ¢d tire thung duoc ghi rd trong
cb phiéu ctia ¢6 phin wu dii ¢ tic;

d.  Cb phan vu dii hoan lai: La cé phin dugc Coéng ty hoan lai vbn gop theo yéu cau
clia ngudi s& hitu hodc theo cdc diéu kién duoc ghi tai ¢d phiéu cua cd phan wu dii hoan lai va
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Diéu 1& Cong ty.

7. Cong ty c6 thé phat hanh céc loai chimg khoan khic khi dwoc Dai hoi ddng cd
dong, Hoi dong quan tri nhét tri thong qua theo thdm quyén cua Dai hoi ddng cb dong, Hoi
ddng quan trj theo quy dinh tai Diéu I& Céng ty, quy dinh cua phép ludt vé chirg khoan va thi
truong chimg khoan va phép ludt khéac cé lién quan.

Diéu 12. S6 diing ky ¢ dong

1. Céng ty phai lap va luu giir sd ding ky c6 dong tir khi dugc cép phép thanh lap va
hoat dong theo quy dinh cua phép lut.

2. S6 ding ky cb dong phai c6 céc ndi dung chu yéu theo quy dinh ctia Ludt Doanh
nghiép.

3. Hinh thirc ciia S6 dang ky ¢6 déng: tép dir liéu dién tur.
4. S6 dang ky cb dong dugc luu giir tai Tong Cong ty luu ky va bu trir chimg khoén
Viét Nam.
Piéu 13. Chirng nhén cb phiéu ‘

I.  Cb phiéu la loai chimg khodn xac nhdn quyén va lgi ich hop phdp ciia ngudi s
hitu déi vi mot phan von c6 phan cia Cong ty.

2. Chimng nhan cb phiéu do Cong ty phat hanh phai c6 diy di céc ndi dung theo quy
dinh tai khoan 1 Piéu 121 Luat Doanh nghi¢p. Truong hop c6 sai sét trong ndi dung va hinh
thirc ¢6 phiéu do Cong ty phét hanh thi quyén va lgi ich ctia ngudi s hitu né khong bj anh
huéng. Ngudi dai dién theo phap ludt ciia Céng ty chiu trach nhiém vé thiét hai do nhitng sai
sot do gay ra.

3. Trudng hop cd phiéu bi mét, bi hu hong hodc bi hiy hoai dudi hinh thirc khac thi
cb dong c6 thé dé nghi Cong ty cdp lai ¢ phiéu theo quy dinh cia Luat Doanh nghiép.
Diéu 14. Chirng quyén c6 bio dim va Ching chi chirng khodn khic

1. Chimg quyén c6 bao dam

Viéc phat hanh ching quyén c6 bao dam ctia Cong ty duge thyuc hién theo quy
dinh cua phap luat.

Phti hop theo quy dinh ciia phap ludt, ngudi s& hitu chimg quyén cé cic quyén

sau day:

a.  Quyén dugc thanh toan bing tién hodc chuyén giao ching khoén co so theo quy
dinh cua phap luét va quy dinh ctia Cong ty khi phat hanh;

b.  Quyén dugc thanh todn bing tién khi chirg quyén cé bao dam bi huy niém yét
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theo quy dinh phép luat;

c. Quyén chuyén nhuong, cho ting, dé lai thira ké, cAm cb, thé chap trong céc quan
hé dan su kinh té theo quy dinh phap luit;

d.  Quyén dugc uu tién thanh toan khi Cong ty giai thé hoac pha san theo quy dinh
cua phap ludt;

e.  Céc quyén khéc theo quy dinh cua phap luit.

2, Chirng chi trai phiéu hoac ching chi ching khoan khéc ctia Céng ty (trir cac thur
chao ban, cac chimg chi tam thdi va cac tai liéu tuong tu) duge phat hanh c6 chir ky cua
Ngudi dai dién theo phédp ludt va ddu cua Cong ty.

Diéu 15. Chuyén nhwgng ¢ phin

1. Cb phz“m ctia Cong ty dugce tu do chuyén nhuong, trir céc truomg hop bi han ché
chuyén nhugng theo quy dinh ctia Luit Doanh nghiép, Luat Chimg khoan, vin ban phap luat

c6 lién quan va quy dinh tai Diéu 1& Cong ty.

2. Viéc chuyén nhugng c¢b phan phai dugc thye hién theo céc quy dinh cua phap luét
vé chimg khoan va thi trudng chimg khodn, quy dinh cia UBCKNN, S& Giao dich chimg

khoan va cac quy dinh phap luét c6 lién quan.

i 3 Cb phan chura dugce thanh toén day du khong duge: chuyén nhugng va hudng céc

| quyén lgi lién quan nhu quyén nhan cb tirc, quyén nhan cb phiéu phat hanh dé tang vén cd
phén tir ngudn vén chi s& hitu, quyén mua cé phiéu méi chao ban va céc quyén loi khac theo
quy dinh ctia phap luat.

Diéu 16. Mua lai cb phﬁn

1. Céng ty chi dugc quyén mua lai ¢ phan khi dap (ng day du céc didu kién va ty 1¢
mua lai theo quy dinh cua phap ludt.

2. Céc truong hop mua lai ¢ phan:
a.  Mua lai c6 phin theo yéu ciu cia cb dong:

Cb dong da biéu quyét khong théng qua nghi quyét vé viéc td chirc lai Cong ty hoac
thay d6i quyén, nghia vu ciia cé dong quy dinh tai Diéu 1& Cong ty c6 quyén yéu ciu Cong ty
mua lai ¢ phén ctia minh. Yéu ciu mua lai ¢b phén phai dwoc 1ap bing vin ban, trong do6 néu
rd tén, dia chi ciia ¢ dong, sd lugng cd phin timg loai, gi4 dy dinh bén, 1y do yéu ciu Cong
ty mua lai. Yéu ciu nay phai duoc giri dén Cong ty trong thai han mudi (10) ngay, ké tir ngay
Dai hdi dong ¢ dong théng qua Nghi quyét vé cac van dé néu trén. Cong ty phai mua lai ¢b
phén theo yéu cdu cua cb dong trong thoi han chin muoi (90) ngay ké tir ngay nhan duge yéu
cdu; gid mua lai dugc xéc dinh theo quy dinh phép luét co lién quan.
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